
Опыт работы с Дорожной картой по совершенствованию и развитию 

механизмов управления качеством образования по направлению «Система 

работы со школами с низкими результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в неблагоприятных социальных условиях» на 

муниципальном уровне



Выявление проблемных
зон

Опыт других
муниципалитетов

«Встраивание» муниципальной 
системы управления качеством 
образования в региональную

Целостный 
управленческий 
цикл

Структура 
документов

Обновление сайта, 
структурирование 
разделов, вкладок



Результат муниципалитета 740/902

Индекс муниципалитета 82%
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Наличие описания 

методов сбора 

информации

Наличие описания 

методов обработки 

информации

Использование 

информационных 

систем для сбора 

информации



Выбор обоснованных 
целей 
(целеполагание)

Проведение 
мероприятий в 
соответствии с 
поставленными целями

Выбор показателей для 
оценки и определение 
методов сбора информации

Процесс сбора информации 
в соответствии с 
поставленными целями с 
применением выбранных 
методов

Анализ полученных 
данных

Разработка рекомендаций 
для различных категорий 
пользователей информации

Принятие 
управленческих решений

Последующая оценка 
эффективности 
управленческих решений



концептуальный документ.

муниципальная программа, концепция, 

положение, модель, методология либо отдельный документ, 
утверждающий методы сбора и обработки информации, и т. п.

документ должен 

содержать описание методов сбора и обработки информации по 
каждому из заявленных муниципалитетом показателей, 
алгоритм/порядок сбора информации, если сбор информации 
осуществляется с использованием информационных систем, то 
указать, по каким показателям, каких систем и каким образом.



процессуальный документ.

адресные рекомендации, 

рассмотренные на общественном совете/рабочей группе и т. п., 
направленные участникам образовательных отношений, 
рекомендации по использованию успешных практик, 
рассмотренные на общественном совете/рабочей группе и т. п., 
методические материалы, размещенные в открытом 
доступе/направленные участникам образовательных 
отношений.

документ должен 

содержать конкретные рекомендации конкретным участникам 
образовательных отношений (конкретным школам, относящимся 
к конкретному кластеру, руководителям ОО, педагогам, 
родителям и т.п.), направленные на устранение выявленных в 
ходе проведения анализа дефицитов, рекомендации по 
использованию успешных практик, позволяющие достичь более 
высоких результатов, а также различные методические 
материалы, разработанные по итогам проведенного анализа.



приказ о проведении 

мероприятия, письмо о проведении мероприятия участникам 
мероприятия, утвержденный комплекс мер, 
дорожная карта с перечнем мер/мероприятий, 
утвержденный план по устранению выявленных
в ходе проведения анализа недостатков,
подписанная программа проведения 
мероприятия, подписанная повестка,
подписанный протокол проведения 
мероприятия.

документ должен содержать сведения
о принимаемых мерах/проведенных 
мероприятиях, сведения о сроках 
реализации мер/мероприятий, 
об ответственных и об участниках.



Максимальный балл: 3

Наличие 
сведений об 

ответственных/ 
участников

Наличие 
сведений о 

сроках 
реализации

Наличие 
управленческих 

решений



Опыт работы с Дорожной картой по совершенствованию и развитию 

механизмов управления качеством образования по направлению «Система 
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