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Механизмы управления качеством образовательных результатов:

– Система работы со школами с низкими результатами обучения и/или 
школами, функционирующими в неблагоприятных социальных условиях

Экспертный обзор типичных ошибок

Концептуальный

Цели

Показатели

Методы сбора

Процессуальный

Мониторинг

Анализ результатов

Рекомендации

Управленческий

Меры

Упр. решения

Анализ мер

Система работы со школами с 
низкими результатами обучения 

и/или школами, 
функционирующими в 

неблагоприятных социальных 
условиях



Концептуальный

Цели

Показатели

Методы сбора

Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в 
неблагоприятных социальных условиях

В положении прописана общая цель МСОКО, в которой работа со школами с
низкими результатами обучения отражена 1 пунктом в задачах МСОКО . Наличие
муниципальной цели по оценке конкретной позиции не отражено (например,
организация работы со школами, совершенствование предметных компетенций
педагогических работников, осуществление сетевого взаимодействия и т.д.)

Отсутствие обоснования цели, описательной части с указанием выявленных в

муниципалитете проблем, частичное соответствие региональной цели

Вместо концептуального документа дана ссылка на  «дорожную карту», перечень 
мероприятий (структурная ошибка)

Типичные 

ошибки

Представлен приказ о реализации проекта «500+»



Работа со школами с низкими

образовательными результатами

отражена 1 пунктом в положении

МСОКО. Отсутствуют цели по оценке

конкретной позиции: организация

работы со школами с низкими

результатами, совершенствование

предметных компетенций

педагогических работников и т.д.

Отсутствует обоснование цели.

Типичные 

ошибки



Приказ о реализации проекта «500+»
Типичные 

ошибки



Концептуальный

Цели

Показатели

Методы сбора

Показатели не относятся к системе. Например, нацелены на оценку условий для
эффективного развития образования

Типичные 

ошибки

Показатели отсутствуют либо представлена дорожная карта. Например, дорожная
карта по организации подготовки и проведения государственной итоговой
аттестации

Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в 
неблагоприятных социальных условиях



Вместо показателей представлена дорожная карта по организации и проведения

государственной итоговой аттестации

Типичные 

ошибки



Представленные показатели нацелены на оценку условий для эффективного развития

образования.

Типичные 

ошибки



Концептуальный

Цели

Показатели

Методы сбора

В этом блоке больше всего встречаются не содержательные, а технические и
структурные ошибки (аналогично 1 системе):

Вместо описания методов сбора дана ссылка на информационную систему
(техническая ошибка)

Отсутствуют методы обработки информации (структурная ошибка)

Представлен приказ об организации мониторинга (структурная ошибка)
Типичные 

ошибки

Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в 
неблагоприятных социальных условиях

Структурной ошибкой является представление использования информационных
систем для сбора информации, но нет описания методов сбора и обработки
информации



Приказ о проведении мониторинга (структурная ошибка)

Типичные 

ошибки



Представление использования
информационных систем для сбора
информации без описания методов сбора и
обработки информации (содержательная
ошибка)

Типичные 

ошибки



Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в 
неблагоприятных социальных условиях

Процессуальный

Мониторинг

Анализ результатов

Рекомендации

Типичные ошибки:
1) Отсутствие показателей
2) Представлен приказ о проведении мониторинговых исследований без

сведений об использовании результатов мониторинга показателей

Использование регионального документа о проведении мониторинга

Типичные 

ошибки



Приказ о проведении мониторинга без

утвержденных показателей и сведений об

использовании результатов мониторинга

показателей

Типичные 

ошибки



Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 
функционирующими в неблагоприятных 

социальных условиях

Процессуальный

Мониторинг

Анализ результатов

Рекомендации

Основная структурная ошибка заключается либо в отсутствии анализа
результатов мониторинга либо анализ носит поверхностный характер, фактически
подменяясь перечислением статистической информации и общих рекомендаций,
либо анализ подменяется констатацией фактов

Представление Приказов о реализации проекта «500+», итоговый отчет без
указания страниц в документе, Приказы об участии организаций в
профилактических акциях

Структурной ошибкой является отсутствие кластеризации и выявление причин, не
выделяются выводы, причинно-следственные связи. Динамика показателей за
несколько лет не рассматривается (в отдельных случаях о динамике можно судить
по косвенным формулировкам "вновь показали высокие результаты", "добавили
в копилку достижений" и т.п.)

Типичные 

ошибки



Представленный анализ носит поверхностный характер

Типичные 

ошибки



Приказ о реализации проекта «500+»
Типичные 

ошибки



Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в 
неблагоприятных социальных условиях

Процессуальный

Мониторинг

Анализ результатов

Рекомендации

Типичные ошибки из методических рекомендаций:
1) Общие рекомендации: например «скорректировать название дорожной
карты», «конкретизировать пункты» без указания конкретных мероприятий,
сроков, количественных показателей и т.д.
2) Отсутствие адресности

Указание рекомендаций по работе с определенным документом, а не с системой

Типичные 

ошибки



Указание рекомендаций по
работе с определенным
документом, а не с системой

Типичные 

ошибки



Отсутствует адресность рекомендаций

Типичные 

ошибки



Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в 
неблагоприятных социальных условиях

Управленческий

Меры

Упр. решения

Анализ мер

Типичная ошибка из методических рекомендаций: дорожные карты/комплексы
мер, разработанные без учета анализа мониторинга муниципальных показателей

Документ представлен не к той системе

Типичные 

ошибки



Дорожные карты/комплексы мер,
разработанные без учета анализа
мониторинга муниципальных
показателей

Типичные 

ошибки



Типичные 

ошибки

Документ представлен не к той системе



Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в 
неблагоприятных социальных условиях

Управленческий

Меры

Упр. решения

Анализ мер

Абстрактный характер управленческих решений

Отсутствие конкретных сроков и ответственных (структурная ошибка)

Перечисление рекомендаций вместо принятия управленческих решений

Типичные 

ошибки



Типичные 

ошибки

Рекомендации вместо
управленческих решений.
Отсутствие сроков,
конкретных участников и
ответственных за
мероприятия



Система работы со школами с низкими 
результатами обучения и/или школами, 

функционирующими в 
неблагоприятных социальных условиях

Управленческий

Меры

Упр. решения

Анализ мер

Представление только статистических данных по результатам проведенных
мероприятий без анализа динамики и выявления ключевых проблем
муниципалитета

Анализ эффективности отдельных мероприятий или анализ результатов процедур
оценки качества образования

Отчет о самообследовании учреждения

Неполный документ, например с повесткой, но без содержания

Типичные 

ошибки



Типичные 

ошибки

Неполный документ. Отсутствует
анализ. Направления работы носят
абстрактный характер



Типичные 

ошибки

Стандартная структурная ошибка. Анализ эффективности
мер заменен анализом результатов мониторинга



Позитивные 

практики

Цели

Муниципальная программа Карталинского МР



Позитивные 

практики

Показатели

Муниципальная программа Карталинского МР



Позитивные 

практики

Показатели

Методы сбора



Позитивные 

практики

Показатели

Методы сбора



Позитивные 

практики

Мониторинг



Позитивные 

практики

Мониторинг

Мониторинг показателей Нагайбакского МР. 
(Отсутствуют сведения об использовании 

результатов мониторинга показателей)



Позитивные 

практики

Анализ 

результатов

Адресные 

рекомендации



Позитивные 

практики

Меры и 

мероприятия

Программа адресной поддержки Трехгорного ГО



Позитивные 

практики

Управленческие 

решения



Позитивные 

практики

Анализ мер
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Мониторинг 

показателей

по выявлению 

динамики 

образовательных 

результатов в 

школах с низкими 

результатами 

обучения и/или 

школах, 

функционирующих 

в неблагоприятных 

социальных 

условиях



Мониторинг 

показателей

по оказанию 

методической 

помощи школам с 

низкими 

результатами 

обучения и/или 

школам, 

функционирующим 

в неблагоприятных 

социальных 

условиях



Мониторинг 

показателей

по оказанию 

методической 

помощи школам с 

низкими 

результатами 

обучения и/или 

школам, 

функционирующим 

в неблагоприятных 

социальных 

условиях



Мониторинг 

показателей

по оказанию 

методической 

помощи школам с 

низкими 

результатами 

обучения и/или 

школам, 

функционирующим 

в неблагоприятных 

социальных 

условиях



Мониторинг 

показателей

по оказанию 

методической 

помощи школам с 

низкими 

результатами 

обучения и/или 

школам, 

функционирующим 

в неблагоприятных 

социальных 

условиях



Анализ 

эффективности 

принятых мер

Проведение анализа 

эффективности 

проведенных 

мероприятий, 

принятых мер и 

управленческих 

решений



Анализ 

эффективности 

принятых мер

Проведение анализа 

эффективности 

проведенных 

мероприятий, 

принятых мер и 

управленческих 

решений



Анализ 

эффективности 

принятых мер

Проведение анализа 

эффективности 

проведенных 

мероприятий, 

принятых мер и 

управленческих 

решений



Анализ 

эффективности 

принятых мер

Проведение анализа 

эффективности 

проведенных 

мероприятий, 

принятых мер и 

управленческих 

решений


